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Caros Associados,

A propdésito do cartao Solred, da Repsol, o GDC Fidelidade esclarece o seguinte:

O cartdo Solred é um cartdao com componente de crédito e desconto associado, que esta

abrangido pelo “Preco Profissional” do Gasdleo, ao qual estdo indexadas as condicdes
comerciais Solred, acordadas contratualmente, atribuindo o melhor dos descontos, com a

garantia de que é aplicado o preco mais favoravel.

A Repsol tem um prego de referéncia dos combustiveis, o qual pode variar diariamente ou
semanalmente. No entanto, os Postos da Rede de Abastecimento Repsol (Bombas) tém, por
vezes, precos abaixo do prego de referéncia, por estarem em "Campanhas de Desconto",
onde, em caso de abastecimento do Cliente Solred é aplicada a regra acima referida (melhor
dos descontos). Ou seja, para o Cliente Solred, caso o desconto contratado seja inferior ao
desconto de bomba, no momento do abastecimento, beneficia sempre deste ultimo
(desconto de bomba). Contudo, se a bomba estd a fazer um desconto de 5 céntimos por
litro (o que acontece muitas vezes ao fim-de-semana), o nosso associado ird verificar que
teve 2 céntimos de desconto, que é o valor que perfaz os 7 céntimos. O desconto ndo
acumula, isto é, se a bomba faz 5 céntimos, o desconto ndo serd 5 + 7 céntimos mas, sim 5 +
2 céntimos, que dara os 7 céntimos de desconto.

Numa altura, em que o desconto do Posto de Abastecimento estiver a fazer por exemplo, 10
céntimos de desconto, o nosso associado vai beneficiar do mesmo na totalidade (“The Best
of”.).

O GDC Fidelidade informa ainda que a Repsol estd a desenvolver uma plataforma que
permitird a cada cliente consultar a sua conta (gastos efectuados) através de registo.
Contudo, neste momento, ainda n3ao é possivel fazer essa consulta. Assim, que estiver
disponivel informaremos.

Agradecemos a vossa compreensao.
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